
渉外係、社外との連絡、手配
情報の収集、連絡、記録
旅客、家族の対応
被災状況の調査
マスコミ、警察、消防等情報管理
重要書類書類等の非常持ち出し
保険会社への連絡

情報連絡係
宮脇沙耶香

乗務員への指示、連絡、運行車両
の把握

代替輸送の手配

事故現場への人材派遣
主幹官庁への報告
従業員への一斉メール（ＬＩＮＥ含む）

総務部 指示・連絡係
中　務　０８０－４０７９－２６６９
奥　隆親

災害に備えた諸物資の調達
諸施設の緊急点検及び補修
緊急必要費用の調達、保管
金銭の出納管理（対策予備費管理）

出納係
岩崎きみよ

被害状況の把握と復旧対策
復旧作業の指示及び補修
対物損害に対する応急処置
車両関係の復旧

本社　長島祥行（統括）

復旧対策係
　　　　中西　弘 中西　宏

奈良　藤澤泰行（統括） 被災者の救護、病院との連絡
被災者の把握、調査

　　　　森田和彦 旅客等の避難誘導、安全確保
総務班との連携による、被災者家族

名古屋　樋口順一（統括） 等への連絡、対応
事故の原因調査、被災の規模

　　　　福田　剛 現場の状況報告、情報収集
救護対策係

福澤真理子

※緊急時、各班責任者は本部長・副本部長の命令系統に準じ、職務を遂行することが前提である。
　但し、緊急を要する事案においては、各班責任者が適切な指示を部下に行い、報告は速やかに本部へ行う。

事故調査班

樋口　順一

藤澤　泰行

中　務
奥　隆親

090-5856-1186

０８０－３７０６－１５３１

090-3381-4213

090-8185-8762

現場責任者・運行管理者

渉外・庶務・輸送班

物資調達班

長島　祥行

専務取締役　長島祥行
事故・苦情処理統括

副本部長

本部長

指揮本部

0595-42-8627
０８０－３７０６－１５４７

三山社長

安統管　三山悦史

↓

代表取締役
三山悦史

運行管理者（連絡下段）

（2020.3.31現在）

事故・災害 対策本部組織 連絡先・職務分掌

０５９５－２２－２７８２ ０５２－４８５－９８３５ ０５２－４８５－９８３５ ㈱ミヤマトータルイノベーション

＜緊急連絡担当選任者＞
名古屋営業所本社 奈良営業所

　長島祥行 　樋口順一 藤澤泰行
０８０－４４２９－４８７９ ０８０－４４２９－４９１０ ０８０－３７０６－１５３１

重大事故・テロ・東南海地震発生時等

主
な
業
務
内
容

主
な
役
割
・
内
容

主
な
役
割

内
容

主
な
役
割

内
容

※個人携帯登録者はこの書類では黒塗りにしてます

主
な
役
割
・
内
容

０９０－８６７４－２８５５

０８０－４４２９－１９１０

０８０－４４２９－４８７９

★現場運行管理者
中西　宏　・　宮脇　沙耶香

救援班

０８０－４４２９ー４９１０

復旧班


